
_Plattformkompass  
Handwerk

STUDIE ZU DIGITALEN PLATTFORMEN VOM UND 
FÜR DAS HANDWERK



_MOTIVATION
�Digitale Plattformen sind fester Bestandteil unserer Wirtschaft und  
bieten für Handwerksbetriebe große Chancen auch im digitalen Zeitalter 
am Markt erfolgreich zu sein. 

Der Plattformkompass Handwerk schafft konkrete Hilfsmittel für Hand-
werksbetriebe auf dem Weg zur eigenen Plattformstrategie.

  �Überblick zu Typen, Chancen und Herausforderungen von  
digitalen Plattformen im Handwerk

  �Leitfaden für Handwerksbetriebe und Handlungsempfehlungen 
für Handwerksorganisationen

_ZIELE

_ABLAUF
Schritt 1: 

Grundlagen- 
recherche

Schritt 2: 

Interviewstudie
Schritt 3: 

Leitfaden- 
entwicklung  
& Transfer

Übersicht schaffen: 
Typen und Vertreter  
digitaler Plattformen mit 
Relevanz fürs Handwerk

Verständnis erarbeiten: 
Aufbau und Einsatz digitaler 
Plattformen im Handwerk 
und notwendige Fähigkeiten 
zur Entwicklung einer  
Plattformstrategie

Leitfaden gestalten: 
Weg zur Plattformstrategie 
im Handwerk

2 Transferworkshops 

✔

Ab April 2021 Ab Juni 2021 Bis April 2022



_MÖGLICHKEITEN ZUR TEILNAHME
Interviewpartner
  �Teilen Sie Ihre Erfahrungen mit uns und gestalten Sie den Leitfaden für 

Handwerksbetriebe aktiv mit

Tippgeber
  �Geben Sie Hinweise zu Beispielen oder möglichen Interviewpartnern und 

gestalten den Leitfaden für Handwerksbetriebe aktiv mit

Workshopteilnehmer
  �Lernen Sie den Leitfaden für Handwerksbetriebe Anfang 2022 von uns  

begleitet kennen, noch bevor die Studie veröffentlicht wird

_KONTAKT

Gefördert durch:

Melden Sie sich unter: plattformkompass@ferdinand-steinbeis-institut.de 

https://handwerk2025.de/digitalisierung/plattformkompass/ 
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